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Voraussetzungen für die Nutzung des Hagelscanners: 
1. Wenden Sie sich an die Zentrale, wenn der Bedarf für einen Hagelscanner besteht 

2. Entnehmen Sie die Kosten bzw. die Anforderungen aus der unten angefügten Tabelle  

3. Sie müssen einen eigenen Rechner bzw. Laptop für die Bedienung zur Verfügung stellen 

4. Wenden Sie sich an CombiSystems, für den Schnittstellenzugang 

5. Halten Sie ihre DAT Anmeldedaten bereit 

 

 

Aufbau und Anwendung für den optimalen digitalen Prozess: 
 

1. Aufbau und Einrichtung 

o Bitte öffnen Sie die Aufbauanleitung im Extranet und bauen Sie den Hagelscanner dementsprechend auf 

o Für die Einrichtung der Software wenden Sie sich bitte an die Zentrale 

o Eine Softwareanleitung finden Sie ebenfalls im Extranet 

 
2. Laptop oder stationären Rechner: 

o Damit Sie den Hagelscanner bedienen können, benötigen Sie einen Laptop bzw. einen stationären Rechner mit den folgenden 

Systemvoraussetzungen: 

▪ Windows 10/11 

▪ Mind. 8GB RAM 

▪ Mind. Intel i5 10th gen oder vergleichbar 

▪ Lan-Port oder USB auf LAN-Adapter 

▪ W-LAN für Schnittstellen 

▪ USB-A Eingang für Showkamera 
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3. CombiPlus Anbindung: 

o Vorgänge müssen in CombiPlus-Hybrid bzw. In SSH-Online zur Bearbeitung bereitstehen 

o Bitte lassen Sie sich von CombiPlus einen API-Zugang für den Hagelscanner geben. Dieser API-Zugang kann in der 

Benutzeroberfläche eingetragen werden, um Vorgänge direkt für den Hagelscanner zu importieren. 

▪ Anmerkung: Wenn die Vorgänge nur in CombiPlus-Professional sind, können diese nicht importiert werden und müssen 

manuell angelegt werden. Es entsteht ein deutlicher Mehraufwand! 

o Wenn Vorgänge aus CombiPlus-Hybrid importiert wurden, können die Scandokumente im Anschluss direkt in den Vorgang 

zurückgespielt werden. Es werden die Übersichtsbilder bzw. das Dellenprotokoll (sofern dies erstellt wurde) zurückgespielt. 

 

4. Übergabe an DAT 

o Damit die Scanergebnisse direkt in SilverDATIII übergeben werden können, teilen Sie der Zentrale bitte Ihre DAT-Kundennummer 

mit. Diese wird dann von DAT für den Hagelscanner freigegeben. 

o Danach hinterlegen Sie in der Benutzeroberfläche einen DAT-Benutzer mit LoginID und Passwort. 

▪ Anmerkung: Für jeden Besichtiger, kann ein eigener DAT-Zugang hinterlegt werden. Somit können von einem Hagelscanner 

mehrere DAT-Zugänge genutzt werden. Diese Funktion sollte genutzt werden, wenn mehrere Büros mit dem gleichen 

Scanner arbeiten. 

▪ Hinweis: Lesen Sie den Teil DAT in der Bedienungsanleitung, damit die Daten korrekt übergeben werden können. 

• Zusammengefasst: Daten vom Scanner an DAT senden – Es wird ein neuer DAT-Vorgang erstellt - FIN Abfrage 

durchführen – DVN Nummern nicht löschen – kalkulieren – Kalkulation in Combi verbinden 
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Abrechnungsmodalitäten des Hagelscanners: 
 

Art Kosten Abrechnungsart 

Trockene Einlagerung außerhalb der Hagelsaison  0,- € 
 

- 

Nutzung außerhalb der Hagelsaison *1 

 
0,- € - 

Verbringung zu Lasten des Partners, der den Scanner in 
Empfang nimmt 

Selbstabholung vom aktuellen Standort 
oder Anlieferung per Spedition immer 
nach vorheriger Absprache mit der SSH 

 Rechnung nach Verbringung 

Miete  0,-€ - 

 

Scanabrufe *2 *3 25,- € pro Scan Die Abrechnung über die Scans erfolgt pro 
Quartal 

 

Die Nutzung des Hagelscanners setzt voraus, dass der Hagelscanner wie Eigentum behandelt wird. Schäden, die auf unsachgemäßen Gebrauch 

zurückzuführen sind, werden dem Partner in Rechnung gestellt. Melden Sie alle Schäden direkt bei der Zentrale, bzw. wenn der Hagelscanner nicht 

vollständig ist. 

*1: Wenn Sie den Hagelscanner bei sich lagern, können Sie ihn weiter nutzen. Dies gilt nur außerhalb der Hagelsaison für Nachzügler, die besichtigt 

werden. Sie können den Hagelscanner auch aufgebaut und einsatzbereit in Ihrer Halle stehen lassen. 

*2: Die Scanabrufe können Sie bei der Zentrale bestellen. 

*3: Die Scankosten werden nur für erfolgreich gescannte Fahrzeuge berechnet. Sollten bei Abgabe des Hagelscanners an einen anderen Partner 

noch Scanabrufe auf dem Hagelscanner vorhanden sein, melden Sie dies bitte der Zentrale, damit die Abrechnung angepasst werden kann. 
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Versicherung Gebühren Scanner Bemerkung 

Itzehoer 25 €   

WGV 15 €   

Alte Leipziger 25 €   

Mecklenburgische 25 €   

Gothaer 25 €   

Concordia 25 €   

Signal Iduna 25 €   

Württembergische 25 €   

Universa 25 €   

Baloise 25 €   

Friday 25 €   

Continentale 25 €   

Debeka 25 €   

Barmenia 25 €   

Helvetia 25 €   

die Bayerische 25 €   

Ecclesia 25 €   

Fahrlehrerversicherung 25 €   

GVV 25 €   

KSA Hannover 25 €   

KSA Berlin 25 €   

MRH Trowe 25 €   

Münchener Verein 25 €   

neodigital 25 €   

Nürnberger Gruppe 25 €   

Rheinlandversicherung / Rhion 25 €   

VHV 15 € Quartalsweise Gutschrift über SSH-Zentrale 

Volkswohlbund 25 €   

WWK 25 €   

 


